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 ,more 
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Domicile:  Bur:

Page 1 of 3 

Cell: 

7225 BOUL. TASCHEREAU, BROSSARD, QUÉBEC J4Y 1A1 
TÉL.: (450) 678-9940 / FAX: (450) 443-0221 

Email:  

SERVICE ADVISOR: 

 
NIQUE: 

NOIR 21 FORD MACH 1-2.8 LITE 3FMTK3SU5MMA32028 60752 / 60752 T4837 

09JUL21 09JUL2024 17:00 03JAN24 159.95 COMPTANT 
ôûVèhv�€@1ùik1 R,6. OPEN ED PFJÊT I REÀDY < •.•. OPTIONS: D LR: B2 5 77 EN G: Extended _Range_ Battery 

__ ........ � ........ ---------------1 

07:32 03JAN24 13:22 05JAN24 
LISTE 
LIST NET 

if PLAÎN'Î'Ê êLÎENT./:· POWERTRAIN MALFUNCTION / REDUCED POWER HIGH-VOLTAGE
.BATTERY WARNING 

ELECTRICITE 
( 190 W94>·· b ;È,0

FC: PART#: COUNT: 
••• C.LAIM< TYPE:/ •••• • •• 

AUTH CODE: .• >•<19() <· ./ • 

1?.]\.R.J'§;. . / 
0 . 0 0 LABOR: 0 . 0 0 OTHER: 0 . 0 0 TOTAL LINE B: 

60752CODE POADA:00 AU MODULE BECM SOUMIS AU RAPPEL 23S56 EN LIGNE 

**.*************;;***** **;************ 

C RA1?1?EL 22B17 .. . � Ç,ABLAGl!: BRISE DU FREIN DE STATIONNEMENT ELECTRONIQUE
DÛ M:A.Cr

l
-E 2021-2022 

C
NJ$

.
�
:

. �L���R��Ï6dfu{Büf���E �i8�� --��2�g�IN DE. STATIQID-JET"1�NT 
•
• 

. 22B4.7 .RAPPEL 22B47 - .. CABLAGE BRISE DU FREIN DE . 
•• ••• ··•····· STA'.I'ÏÔNNEMENT ELECTRONIQUE DU MACH�E 

1-2022 
190 w94> 0/78 

2 WPT*l506* CABLAGE
••••<•• <•·•<FêT.•••• PÂRT#:··•·•·••CoUNT:• 

••••·<•···••·••<§��rai:&�·� ... 1 ..•.•• < •. ·••••• 

PÂRTlç 9 > \ ô. Q() LA.BOR: 0. 00 ÔTHER: 0; 00 'I'(
)

TAL LINE C:
60752 EFFECTUER 2.2B.47B REMPLACER 2 CABLE DE FREIN DE STATIONNEMENT 
A.R.RTÊRÊ • ••• • ••• 

**************************************************** 

D RAPPEL 23B50 CORDON DE RECHARGE COINCER REPROGRAMMATION DU MODULE
DE COMMANDE DE CHARGE DE LA BATTERIE 

CAÛSÊ: Rï}'PEL 23B56···
·---·. CORDON .DE.••· REÔHARGE êÜÎNCER>REJ?ROGRAMMATÎÔN/bû 

le� convaincant Ja ht•lïMI 
Merci 

de votre fidèle 
clientèle 

THE WARRANTY IS FOR 3 MONTHS 
OR 5,000 KILOMETRES, WHICH 

EVER OCCURS FIRST. 

MERCI - THANK VOU 

SIGNATURE OU CLIENT I CUSTOMER'S SIGNATURE 

.. . . . . •• • •• •• 
ôéscFliP:riër,i 

MA1N·D'OEUVRE 
LABOUR AMOUNT 

PIÈCES / PARTS 

ESSENCE, HUILE, LUBRIFICATION 
GAS Oil LUBE 

FRAIS DIVERS 
MISC. CHARGES 

MONTANT TOTAL 
TOTAL CHARGES 

MOINS ASSURANCE 
LESS INSURANCE 

TAXES 
SALES TAX 

S.V.P. PAYEZ CE MONTANT 
PLEASE PAY THIS AMOUNT 

05JAN24 

TOTAL 

(N/ë) 

0.00 

(N/c)·• 
Cîf/C) 

0.00 

•• TOTAUX} TOTAlS

Copie Client NO. T.P.S.:.878396795RT NO. T.V.O.: 1020382992 TQ 0001G.S.T. NO.. Q,S.T. NO.: 
:opyright 2014 COK Global, LLC SERVICE INVOICE TYPE 2 - S12C - IMAGING 

User Test
Crayon 



 
FACTURE 

 more 
Fo  

Domicile:  Bur:

Page 2 of 3 

Cell:  
7225 BOUL. TASCHEREAU, BROSSARD, QUÉBEC J4Y 1 A 1 

TÉL.: (450) 678-9940 / FAX: (450) 443-0221 

Email:  CONSEILLER TECHNIQUE: 
SERVICE ADVISOR:  

.. EITT, 1 SORTIE 
• 

l�I lr'\ltT 
TAG 

21 FORD MACH 1-2.8 LITE 3FMTK3SU5MMA32028 60752 / 60752 T4837 

09JUL21 09JUL2024 17:00 03JAN24 159.95 COMPTANT 
Mv��l"UAfaor-iiii\�.rn:6:o�i;NED 1/ / l'F!ÊT/REAtiY •·· OPTIONS: DLR:82577 ENG:Extended_Range_Battery 
"'-'�-----�----------

07:32 03JAN24 13:22 05JAN24 
LIGNE CODE D'OPERAT TECHNICIEN TYPE HEURES 
UNE oe CODE TFrHN1r1AN HOURS 

< 2:aÊso >R.ÂPPÊt 2il3SÔ -F<êoRDôN>DE RECHA.RGEiêoINCER
.

..... .. . R.�l?B-P.GI}A:MW}TJQ:t-:f ... PP l'10I)ULE DE ÇOMl\1.ANDE DE 
CHARGE DE LA BATTERIE 

190 W94 0

Êêâ PART#t êoÛN'I'T 
. . . .... .. ... . CLAIM TYPE : 
> Aû±H èobÊ t · •• •

PÂRT�T0 
·••····· > ô.dô LÂBÔRT >o.,oo <o'I'HER: 

Ei0752. EfFETCUER 231350B REPROGRAMMER MODULE.· · 
sÔÊbM� 2>sO:sbr--1à;LsôBDMdc.'.;:;ABS ;.;:, PèMi. -'BECM 

• ••• • 

LISTE 
LIST NET 

**************************************************** 
Ê:'i<W RÊÔÂÎ.L\23ss6U 
C!\CJSl? � / ·•······· .·.·.·.·•· .. ·.·.· ... •· ·•·•• ·. ·•· . .• •• •• /.513•<'.ELËCTRÏCITE\ 

/ 1�0 v{94. .7 . J4 ·.• ·. 
•••• >1 LJ9Z*7G2 76 *C CONNECTEUR 

1 LJ9Z*l4290*BA CABLE-BATTERIE•• · ·.·.• •• • 
1 NK4Zf.rôcè66*dRM RAccÔRD 
CORE CHARGE W 

··• 2 'frw7i7B59f
r

S43§ BOULON 
4 *W720404*S450 VIS/RONDELLE•• •

>± CVÔ*Î3t
I

)LGLÎQÙ:foE_;ÂNT:IGEL i
···.·. ·.·.··.··.· ·.· ·........ :L. ?:t-:J:YI'El?§'I' .. F�+S .. EJ:fVIRON:EM:ENTAL

>2 *W720752tS450LVIS 
...••.. . < .. 1 *}1720957*83 00. GOUPILLE ARRET 

Fëf PART#: cômfr: 
• •• • • •• • • • • •• • • 

CLAIM TYPE: 
+.••••• <••.>Xû±à?côDE•=•· ··•••••• 

190

PÂR'I'S: \ • < o.Ôb LA.BOR: > >o. 00 0 . 00 TOTAL LÏNE: E: 

�i���TÛÊR2:3s56 RÊMPLÂCÊRBÔITIÊR HÂÙTÊJo:&ê±iôN DE LÂÊATTÊRÎÊ 

�� convaincant"' lii•J;l-ll 
Merci 

de votre fidèle 
clientèle 

THE WARRANTY IS FOR 3 MONTHS 
OR 5,000 KILOMETRES, WHICH 

EVER OCCURS FIRST. 

MERCI - THANK YOU 

SIGNATURE DU CLIENT / CUSTOMEA'S SIGNATURE 

MAIN-D'OEUVRE 
LABOUR AMOUNT 

PIÈCES / PARTS 

ESSENCE, HUILE, LUBRIFICATION 
GAS Oil, LUBE 

FRAIS DIVERS 
MISC. CHARGES 

MONTANT TOTAL 
TOTAL CHARGES 

MOINS ASSURANCE 
LESS 1NSURANCE 

TAXES 
SALES TAX 

S.V.P. PAYEZ CE MONTANT 
PLEASE PAY THIS AMDUNT 

05JAN24 

TOTAL 

(N/C) 

(N/Ç) 
(N/G) ·. 
(N/Ç) . 

••·(N/Gf
(N/G)

)(N/C)
(N/C) 
•(N/ë) 
(N'/C) 
(N/Cf 
(N/C) 

TOTAUX/ TOTALS ·••· 

Copie Client 
NO. T.P.S.:_878396795RT NO. T.V.Q.: 1020382992 TQ 0001 G.S.T. NO.. Q.S.T. NO.: 

Copyright 2014 COK Glob11I, LLC SERVICE tNVOICE TYPE 2 - S12C - IMAGING 



 

 

Domicile:  Bur:
Email:  

NOIR 21 FORD MACH 1-2.8 LITE 

FACTURE 

 

Page 3 of 3 

Cell:  
CONSEILLER TECHNIQUE: 
SERVICE ADVISOR: 

--tmore 
Fo 

7225 SOUL. TASCHEREAU, BROSSARD, QUÉBEC J4Y 1A1 

TÉL.: (450) 678-9940 / FAX: (450) 443-0221 

 

3FMTK3SU5MMA32028 60752 / 60752 T4837 
, •  .. '" . 

DATE DE FACT. / INV. DATE 

09JUL21 09JUL2024 17:00 03JAN24 159.95 COMPTANT 05JAN24 

07:32 03JAN24 13:22 05JAN24 
LIGNE CDDE D'OPERAT TECHNICIEN TYPE HEURES 
LINE QP CODE TfCHNfCléN . . HOURS 
REMONTÊR.<·•·· 

LISTE 
LIST NET TOTAL 

f@iJT8�L�HÂÛTÊTÊNsÎÔNÀ/LÂÈÂTTÊRÎE<Hrrv:i:S<s.ÀisiÊÊT cÂBLÊ<sAÏSTE 
DANS LA PRISE RELIANT A LA BATTERIE HAUTE TENSION 
REMPLACER. ê.À.:s:ffs<ÊT RÊMPÎiÀÔÊR.>ÊirsÊMBLE/doNÊNCTEUR. .Â LÀ ÊÂTTERÏE 

-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-

* CHERS CLIENTS
.NOUS .VISONS. L I E:X:CELLENC� .... · .. ·.·· 

* ET VOTRE ENTIERE SATISFACTION
M

.
�RCI .. I)E

> 
R�'I'QURN�R yoTRE. çm�s'I'IQNNAIRE

* LtEQUÎPE.DU .SERVTCE..APRES ;,,,VENTE!!! • 
-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-

le� convaincant da ht•lïl•ll 
LA GARANTIE EST DE 3 MOIS OU ? .·· DESCRIPTiÔN ••.• < •. • TOTAUX/TOTALS 

Merci 
de votre fidèle 

clientèle 

Copyright 2014 CDX Global, LLC SERVICE JNVOICE TYPE 2 • SI2C • IMAGING 

5,000 KILOMÈTRES, SELON LE MAIN-D'OEUVRE 

$ o noPREMIER TERME ATTEINT. LABOUR AMOUNT 

PIÈCES / PARTS $ 0.00 
THE WARRANTY IS FOR 3 MONTHS ESSENCE, HUILE, LUBRIFICATION $ 0.00 OR 5,000 KILOMETRES, WHICH GAS OIL LUBE 

EVER OCCURS FIRST. R�:.!�f.l'E}!� ,tY;_T. $ 0.00 
FRAIS DIVERS $ 0.00 MISC. CHARGES 

MONTANT TOTAL � 0.00 TOTAL CHARGES 

MOINS ASSURANCE $ 0.00 
MERCI - THANK VOU 

LESS INSURANCE 

TAXES 

$ 0.00 SALES TAX 

SIGNATURE DU CLIENT/ CUSTOMER'S SIGNATURE S.V.P. PAYEZ CE MONTANT 
$ ... PLEASE PAY THIS AMOUNT > 0.00

Copie Client 
NO. T.P.S.:_878396795RT 

NO. T.V.O.: 1020382992 TQ 0001 G.S.T. NO.. O.S.T. NO.: 

1 



�-� 
 

FACTURE 

ntmoren 
Ford 

·..._._,. ... ,.___.,.--

DUPLICATE 1 

Page 1 of 3 

Cell:  

7225 BOUL. TASCHEREAU, BROSSARD, QUÉBEC J4Y 1A1 

TÉL.: (450) 678-9940 / FAX: (450) 443-0221 

 Domicile:  Bur: Email:  

CONSEILLER TECHNIQUE: 
SERVICE ADVISOR·  

, COULEUR/ COLOUR ":�"!(E MAROUE· MODÈLE/ MAKE MODEL N ° DE SÉRIE/ VEH. IDENTIFICATION NO. N°0E PLA��E K�����!� .. GJ ENT. / SORTIE 
••• a·,;+ TAG 

NOIR 21 FORD MACH 1-2.8 LITE 3FMTK3S U5MMA32028 60752 / 60752 T5111 

DATE LIV. /DEL.DATE DATE PROD. PROMIS/ PROMISEO 
--

T
u
A
"'
�l,�!"'J>�A�A

_
E TERMES/ TERMS EXP. GAR./ WARR. EXP. N° DE COMMANDE/ P.C. NO. 

09JUL21 09JUL2024 17:00 09JAN24 159.95 COMPTANT 

OUVERTURE BON RÉP. / R.0. OPEN ED PRÊT/ REAOY OPTIONS: DLR:B2577 ENG:Extended_Range_Battery 

07:32 03JAN24 08:22 1 0JAN24 

B PLAINTE CLIENT : POWERTRAIN MALFUNCTION / REDUCED POWER HIGH-VOLTAGE 
BATTERY WARNING 

CAUSE: 
S13 ELECTRICITE 

190 W94 3.43 
FC: PART#: COUNT: 

-- CLAIM TYPE : 
AUTH CODE: 
190 

PARTS: 0.00 LABOR: 0.00 OTHER: 0.00 TOTAL LINE B: 
60752 
CODE P0ADA:00 AU MODULE BECM SOUMIS AU RAPPEL 23S56 EN LIGNE E 
TEMOIN CLEE ALLUMEE TSB 23-2348 REPROGRAMMER MODULE 
PCM--SOBDMB--SOBDMC--SOBDM--BECM--MT232348 COMPLETER MISE A JOUR 
EFFCAER CODES ESSAIE OK 

**************************************************** 
C RAPPEL 22B47 - CABLAGE BRISE DU FREIN DE STATIONNEMENT ELECTRONIQUE 

DU MACH-E 2021-2022 
CAUSE: RAPPEL 22B47 - CABLAGE BRISE DU FREIN DE STATIONNEMENT 

ELECTRONIQUE DU MACH-E 2021-202_2 
22B47 RAPPEL 22B47 - CABLAGE BRISE DU FREIN DE 

STATIONNEMENT ELECTRONIQUE DU MACH-E 
2021-2022 

190 W94 0.78 
2 WPT*1506* CABLAGE 

�C: PART#: COUNT: 
CLAIM TYPE: 
AUTH CODE: 
19.0 

PARTS: 0.00 LABOR: 0.00 OTHER: 0.00 TOTAL LINE C: 
60752 EFFECTUER 22B47B REMPLACER 2 CABLE DE FREIN DE STATIONNEMENT 
ARRIERE 

**************************************************** 

:C!• convaincantrkd. lht•l;l•ll 
Merci 

de votre fidèle 
clientèle 

THE WARRANTY IS FOR 3 MONTHS 
OR 5,000 KILOMETRES, WHICH 

EVER OCCURS FIRST. 

MERCI - THANK YOU 

SIGNATURE DU CLIENT/ CUSTOMER'S SIGNATURE 

MAIN-D'OEUVRE 
LABOUR AMOUNT 

PIÈCES / PARTS 

ESSENCE, HUILE, LUBRIFICATION 
GAS, OIL LUBE 

FRAIS DIVERS 
MISC. CHARGES 

MONTANT TOTAL 
TOTAL CHARGES 

MOINS ASSURANCE 
LESS INSURANCE 

TAXES 
SALES TAX 

S.V.P. PAYEZ CE MONTANT 

PLEASE PAY THIS AMOUNT 

DATE DE FACT. / INV. DATE 

1 0JAN24 

TOTAL 

(N/C) 

0.00 

(N/C) 
(N/C) 

0.00 

TOTAUX/ TOTALS 

Copie Client 
NO. T.P.S.:_878396795RT NO. T.V.Q.: 1020382992 TQ 0001 G.S.T. NO.. Q.S.T. NO.: 

Copyright 2014 CDK Global, LLC SERVICE INVOICE TYPE 2 • SI2C • IMAGING 



 
FACTURE ------------

atmoren 
• Ford 

�--......:;: __ ... -------- -

 DUPLICATE 1 

Page 2 of 3 

Cell:  7225 BOUL. TASCHEREAU, BROSSARD, QUÉBEC J4Y 1A1 

TÉL.: (450) 678-9940 / FAX: (450) 443-0221 

 Domicile:  Bur: Email: 

CONSEILLER TECHNIQUE: 
SERVICE ADVISOR:  

CC,1./LE\JR {COLOUR ---���é,.t \ ·• MAROUE - MODÈLE/ MAKE MODEL • •• •• N°DE SÉRIE/ VEH. IDENTIFICATION NO. N °0E PLAR�Ec l<��?MfrT��Gë e�. , s�_Ar1E TAG 

NOIR 21 FORD MACH 1-2.8 LITE 3FMTK3SU5MMA32028 60752 / 60752 T5111 

DATE LIV; /DEL.DATE DATE PROD. EXP. GAR./ WAAR. EXP. PROMIS/ PROMISED N° DE COMMANDE/ P.0. NO. 
T��l.':__Hg�A�_F: TERMES/ TERMS 

09JUL21 09JUL2024 17:00 09JAN24 159.95 COMPTANT 

• OUVERTURE BON RÉP. / R.O. OPEN ED PRÊT/ READY OPTIONS: DLR:B2577 ENG:Extended _Range_ Battery 

07:32 03JAN24 08:22 1 0JAN24 
HEURES 
HOURS 

DE COMMANDE DE CHARGE DE LA BATTERIE 

LISTE 
LIST NET 

CAUSE: RAPPEL 23B50 - CORDON DE RECHARGE COINCER REPROGRAMMATION DU 
MÔDULE DE COMMANDE DE CHARGE DE LA BATTERIE 

23B50 RAPPEL 23B50 - CORDON DE RECHARGE COINCER 
REPROGRAMMATION DU MODULE DE COMMANDE DE 
CHARGE DE LA BATTERIE 

190 W94 0.01 
FC: PART#: COUNT: 
CLAIM TYPE: 
AUTH CODE: 
190 

PARTS: 0.00 LABOR: 0.00 OTHER: 0.00 TOTAL LINE D: 
<(50752 EFFETCUER 23B50B REPROGRAMMER MODULE 
SOBDM--SOBDMB--SOBDMC--ABS--PCM--BECM 

**************************************************** 
E** RECALL 23S56 
CAUSE: 

S13 ELECTRICITE 
190 W94 7.14 

1 LJ9Z*7G276*C CONNECTEUR 
1 LJ9Z*14290*BA CABLE-BATTERIE 
1 NK4Z*10C666*CRM RACCORD 
CORE CHARGE W 
2 *W717859*S439 BOULON 
4 *W720404*S450 VIS/RONDELLE 

.1 CVC*13*DLG LIQUIDE-ANTIGEL 
1 ENVPREST FRAIS.· ENVIRONEMENTAL 
2 *W720752*S450L VIS 
1 .*W720957*S300 GOUPILLE ARRET 

FC: PART#: COUNT: 
CLAIM TYPE: 
AUTH CODE: 
190 

le• convaincantdâ li•l;I•� 

Merci 
THE WARRANTY 15 FOR 3 MONTHS 

OR 5,000 KILOMETRES, WHICH 
EVER OCCURS FIRST. 

MERCI - THANK YOU 
de votre fidèle 

clientèle SIGNATURE OU CLIENT f CUSTOMER'S SIGNATURE 

MAIN•O'OEUVRE 
LABOUR AMOUNT 

PIÈCES I PARTS 

ESSENCE, HUILE, LUBRIFICATION 
GAS OIL LUBE 

FRAIS DIVERS 
MISC. CHARGES 

MONTANT TOTAL 
TOTAL CHARGES 

MOINS ASSURANCE 
LESS lNSURANCE 

TAXES 
SALES TAX 

S.V.P. PAYEZ CE MONTANT 

PLEASE PAY THIS AMOUNT 

DATE DE FACT. / INV. DATE 

10JAN24 

TOTAL 

(N/C) 

0.00 

(N/C) 
(N/C) 
(N/C) 
(N/C) 
(N/C) 
(N/C) 
(N/C) 
(N/C) 
(N/C) 
(N/C) 
(N/C) 

TOTAUX/ TOTALS 

Copie Client NO. T.P.S.:_878396795RT NO. T.V.Q.: 1020382992 TQ 0001 G.S.T. NO.. Q.S.T. NO.: 

:::opyright 2014 COK Global, LlC SERVICE INVOJCE TYPE 2 - S12C - JMAGING 



 
FACTURE �-

_____ , ____ _

:f\,'!l ntmori 
,, :-, 997 l■c, 

-..;;;:: 
� ......... �..--

 

Domicile: Bur:

 DUPLICATE 1 

Page 3 of 3 

Cell:  7225 BOUL. TASCHEREAU, BROSSARD, QUÉBEC J4Y 1A1 
TÉL.: (450) 678-9940 / FAX: (450) 443-0221 

Email:  CONSEILLER TECHNIQUE: 
SERVICE ADVISOR·  

COULEUR/ COLOUR A�Né_E MAROUE • MODÈLE/ MAKE MOOEL N °DE SÉRIE/ VEH. IDENTIFICATION NO. N7P!.r1-t-e�1: 1<!,_l;,O��J!'t,.q_e ENT. / SORTIE 
,,, a,,_ TAG 

NOIR 21 FORD MACH 1-2.8 LITE 3FMTK3SU5MMA32028 60752 / 60752 T5111 

DAT� 1-1v:iDEL. ciATE DATE PROD. ÉXP. GAR./ \NARA. EXP. PROMIS/ PROMISED N ° DE COMMANDE/ P.C. No:· T
u�lf..!i9��R,f TERMES /TERMS DATE DE FACT. / INV. DATE 

09JUL21 09JUL2024 17:00 09JAN24 159.95 COMPTANT 1 OJAN24 
OUVERTURE BON RÉP. / R:O. OPEN ED PRÈT / READY OPTIONS: DLR:B2577 ENG:Extended Range_ Battery 

07:32 03JAN24 

60752 

08:22 1 0JAN24 
HEURES 
HOURS 

LISTE 
LIST NET TOTAL 

EFEFCTUER 23S56 REMPLACER BOITIER HAUTE JONCTION DE LA BATTERIE 

REPROGRAMMER MODULES EN LIEN REFAIRE PURGE SYSTEME REFREOIDISSEMENT 

REMONTER 

ESSAIE OK. 

ATT CABLE HAUTE TENSION A LA BATTERIE HT VIS SAISIE ET CA�LE SAISIE 

DANS LA PRISE RELIANT A LA BATTERIE HAUTE TENSION 

REMPLACER CABLE ET REMPLACER ENSEMBLE CONENCTEUR A LA BATTERIE 

HAUTE 
**************************************************** 

-*-*-*-*-�-*-*-*-*-*-*�*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-

* CHERS CLIENTS * 

NOUS VISONS L'EXCELLENCE 
* ET VOTRE ENTIERE SATISFACTION * 

MERCI DE RETOURNER VOTRE QUESTIONNAIRE
* L'EQUIPE DU SERVICE APRES-VENTE!!! *

-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-

le� convaincant Je4. I1:a1:111I
LA GARANTIE EST DE 3 MOIS OU DESCRIPTION TOTAUX/ TOTALS 

Merci 
de votre fidèle 

clientèle 

Copyright 2014 COK Global, LLC SERVICE INVOICE TYPE 2 - 512C - IMAGING 

5,000 KILOMÈTRES, SELON LE MAIN-D'OEUVRE $ 0,00 PREMIER TERME ATTEINT. LABOUR AMOUNT 

PIÈCES I PARTS $ 0.00 
THE WARRANTY IS FOR 3 MONTHS ESSENCE, HUILE, LUBRJFJCATION $ 0.00 OR 5,000 KILOMETRES, WHICH GAS 01L LUBE 

EVER OCCURS FIRST. R!� .. ��t�Er

NnS, ,E_.�T, $ 0.00 
FRAIS DIVERS $ 0.00 MISC. CHARGES 

MONTANT TOTAL $ 0.00 TOTAL CHARGES 
MOINS ASSURANCE $ 0.00 

MERCI - THANK VOU 
LESS INSURANCE 

TAXES $ 0.00 SALES TAX 

SIGNATURE DU CLIENT ! CUSTOMER'S SIGNATURE S.V.P. PAYEZ CE MONTANT 
$ PLEASE PAY THIS AMOUNT 0.00 

Copie Client 
NO. T.P.S.:_ 878396795RT NO. T.V.O.: 1020382992 TQ 0001 G.S.T. NO.. O.S.T. NO.: 

1 



 
FACTURE 

 

  

Domicile: Bur:

Page 1 of 2 

Cell:  

7225 SOUL. TASCHEREAU, BROSSARD, QUÉBEC J4Y 1A1 
TÉL.: (450) 678-9940 / FAX: (450) 443-0221 

Email:  CONSEILLER TECHNIQUE: 
SERVICE ADVISOR:  

COULEUR / COLOUR ��NÉ_E MARQUE· MODÈLE/ MAKE MODEL N °DE SÉRIE/ VEH. IDENTIFICATION NO. N°DE PLAQUE K�l;,OM�TRAGE ENT. / SORTIE TAG 
'.,,,.,, an , ... � .. -

NOIR 21 FORD MACH 1-2.8 LITE 3FMTK3SU5MMA32028 66176 / 66176 T3630 

DATE UV./ DEL. DATE DATE PROD. EXP. GAR. f WARR. EXP. PROMIS/ PROMISED N° DE COMMANDE/ P.O. NO. Tfn�l1�1HvD�A!_A�E TERMES/ TERMS 

09JUL21 09JUL2024 16:00 08APR24 159.95 COMPTANT 

OUVERTURE BON RÉP. / R.O. OPENED PRÊT/ READY OPTIONS: DLR:B2 5 77 ENG :Extended_ Range_Battery 

08: 1 0 08APR24 15:58 08APR24 
HEURES 
HOURS 

A CONTROL DE VEHICULE ELECTRIQUE A BATTERIE A 59.95 
VE550 CONTROL DE VEHICULE ELECTRIQUE A BATTERIE A 

59.95 

LISTE 
LIST NET 

177 CP 0.50 
PARTS: 0.00 LABOR: 59.95 OTHER: 0.00 

59.95 
TOTAL LINE A: 

66176 CONTROLE EFFECTUE 
**************************************************** 

B RENDEZ-VOUS INTERNET 
RDVI RENDEZ-VOUS INTERNET 

999 IS 0.00 
PARTS: 0.00 LABOR: 0.00 OTHER: 0.00 TOTAL LINE B: 

**************************************************** 
C PRENDRE LES CODES DE COULEUR 

COLOV BATTV BATTERIE VERT 
PNEUV 

999 IS 0.00 
PARTS: 0.00 LABOR: 

POUR SUIVIE 
FRV FREIN VERT PNEUV 

0.00 OTHER: 0.00 TOTAL LINE C: 
**************************************************** 

D** ADD ON: TECH A VU TEMOIN ANOMALIE PROPULSEUR ALLUMER LORS DE 
L'ENTREE DANS L'ATELEIR 

CAUSE: 
ORDER ORDER PART W94 SOLD 00 

190 W94 0.00 
FC: PART#: COUNT: 
CLAIM TYPE: 
AUTH CODE: 
190 

PARTS: 
66176 

0.00 LABOR: 0.00 OTHER: 

CONFIRME RMESSAGE AU TABLEAU DE BORD 

PAVEUIPAlllD 

0.00 TOTAL LINE D: 

CODE P0ADA TSB 24-2017 APPLICABLE BOITIET HT EN COMMANDE 
**************************************************** 

1-1

A._ convaincant dâ I1::r,1:111I

Merci 
de votre fidèle 

clientèle 

LA GARANTIE EST DE 3 MOIS OU 
5,000 KILOMÈTRES, SELON LE 

PREMIER TERME ATTEINT. 

THE WARRANTY IS FOR 3 MONTHS 
OR 5,000 KILOMETRES, WHICH 

EVER OCCURS FIRST. 

MERCI - THANK VOU 

SIGNATURE DU CLIENT/ CUSTOMEA'S SIGNATURE 

DESCRIPTION 

MAIN-D'OEUVRE 
LABOUR AMOUNT 

PIÈCES / PARTS 
ESSENCE, HUILE, LUBRIFICATION 

GAS, OIL, LUBE 

R�PARATIONS EXT. 
c-,,.,,.,.,.RFP.6.IR'-

FRAIS DIVERS 
MISC. CHARGES 

MONTANT TOTAL 
TOTAL CHARGES 

MOtNS ASSURANCE 
LESS INSURANCE 

TAXES 
SALES TAX 

S.V.P, PAYEZ CE MONTANT 
PLEASE PAY THIS AMOUNT 

DATE DE FACT. / INV. DATE 

08APR24 

TOTAL 

59.95 
59.95 

(N/C) 
0.00 

(N/C) 
0.00 

(N/C) 

0.00 

TOTAUX/ TOTALS 

Copie Client 
NO. T.P.S.:_878396795RT NO. T.V.O.: 1020382992 TQ 0001G.S.T. NO.. 0.S.T. NO.: 

opyright 2014 COK Global, LLC SERVICE INVOICE TYPE 2 • 512C • IMAGING 

1 



 

Domicile:  Bur:

Email:  
COULEUR / COLOUR �!!�é .. e MAROUE· MODÈLE/ MAKE MODEL 

NOIR 21 FORD MACH 1-2.8 LITE 

FACTURE 

 

Page 2 of 2 

Cell:  
CONSEILLER TECHNIQUE: 

SERVICE ADVISOR· 

__ _,, .. --••:r11 ............................................ � 

��ntmor��pY) 
-...;;;�;�-;:_-.;. . .;; ... ..,,,_,..;,;.; .................. -••-··-·-�· ... ,.,.

,,.,. 

...

7225 SOUL. TASCHEREAU, BROSSARD, QUÉBEC J4Y 1A1 

TÉL.: (450) 678-9940 / FAX: (450) 443-0221 

 
N°DE SÉRIE/ VEH. IDENTIFICATION NO. WDE P_LA��E K

.:�_
OMÊTA('qE ENT. I SORTIE TAG 

'" ,nHT 

3FMTK3SU5MMA32028 66176 / 66176 T3630 

DATE UV./ DEL. DATE DATE PROD. EXP. GAR./ WARA. EXP. PROMIS/ PROMISED N ° DE COMMANDE/ P.0. NO. 1 e._�1.�.�ÇlRALR_E TERMES/ TERMS DATE DE FACT. / INV. DATE 

09JUL21 09JUL2024 16:00 08APR24 159.95 COMPTANT 08APR24 

OUVERTURE BON RtP. / R.O. OPENEO PRÊT/ READY OPTIONS: DLR:B25 77 ENG :Extended _Range_Battery 

08:10 08APR24 15:58 08APR24 

64 000 km entretien pour 
vehicule electrique.nl e 
filtre habitable a deja ete 
changer.nl'entret ien des 
freins sera fait par moi-meme 
sous peu. 

878396795RT 
1n?n<A?qq? �nnnn1 

(#: 

LISTE 
LIST NET TOTAL 

-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-

* CHERS CLIENTS * 

NOUS VISONS L'EXCELLENCE 
* ET VOTRE ENTIERE SATISFACTION * 

MERCI DE RETOURNER VOTRE QUESTIONNAIRE
* L'EQUIPE DU SERVICE APRES-VENTE!!! * 
-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-*-

Rl03754073) 3.00 
i:; qA 

le�convaincantc&i l#•l;MI 
LA GARANTIE EST DE 3 MOIS OU DESCRIPTION TOTAUX/ TOTAL$ 

5,000 KILOMÈTRES, SELON LE MAIN-D'OEUVRE $ 59.95 PREMIER TERME ATTEINT. LABOUR AMOUNT 

PIÈCES / PARTS $ 0.00 
THE WARRANTY IS FOR 3 MONTHS 

Merci 
de votre fidèle 

clientèle 

:opyr1gh1 2014 CDP: Glcb11I. LLC SERVICE INVOLCE TYPE 2 • S12C IMAGING 

ESSENCE, HUILE, LUBR!F!CATION $ 0.00 OR 5,000 KILOMETRES, WHICH GAS, Otl, LUBE 

EVER OCCURS FIRST. R!f',��t,J!�
,,
�S 

1
�Y;_T. $ 0.00 

FRA/$ D!VEAS $ 0.00 MISC. CHARGES 

MONTANT TOTAL � 59.95 TOTAL CHARGES 

MOINS ASSURANCE $ 0.00 
MERCI - THANK YOU 

LESS INSURANCE 

TAXES $ 8.98 SALES TAX 

SIGNATURE OU Cl1ENT / CUSTOMEA'S SIGNATURE S.V.P. PAYEZ CE MONTANT 
$ PLEASE PAY THIS AMOUNT 68.93 

Copie Client 
NO. T.P.S.:

_ 878396795RT NO. T.V.O.: 1020382992 TQ 0001 G.S.T. NO.. O.S.T. NO.: 

1 





Dupont Ford 
190 Rue Moreau, Saint-Jean-sur-Richelieu, QC J2W 2M4 

Tél.: (450) 359-FORD (3673) Téléc.: (450) 359-8208 
Sans Frais: (877) 359-FORD (3673) 

www .dupontford.com 
La réparation est garantie pour trois mois ou 5000 kilomètres, selon le premier ternie atteint. 
Toutes les pièces insaiœs ci-dessous sont neuves ou remises à neuf en usine sauf si Indiqué autrement. 
Tous les items sont assujettis à la T.P.S. et à la T.V.Q 

Déclaration de confidentialité : �eus respectons la confidentialité de vos renseignements. N'hésitez pas à nous demander de 11nformatlon sur notre politique de confidentialité, notamment nos foumisSeurs de services et leurs opérations 
de traitement de données aux Etats-Unis, qui sont accessibles aux forces de l'ordre et au< autoMtés nationales de sécurité. Nous fournissons ces renseignements personnels et transactionnels à Rlrd du canada Limitée pour pennettre 
à Ford d'administrer votre transaction, de vous fournir des services demandés, d'améliorer les produits et services autumobiles en menant des sondages auprès des dients et de vous fournir du matéMel publicitaire qui pourrait vous 
intéresser, confo,;mément aux lois applicables. Pour obtenir un exemplaire de la politique de Ford relative à la confidentJallté (www.ford.ca), not!mment les dauses s'appliquant à l'utillsatlon de fournisseurs de services et au stockage 
de données aux Etats-Unis, ou si vous ne voulez pas recevoir de matéMel publicitaire ou de sondages de Ford, veuillez composer le 1 800 565-FORD (3673), J'aulDrlse également par les présentes l'exécution des travaux de réparation 
spécifiés sur ce document et l'emploi de pièces et matériau< requis à cette fin. Je vous dégage de toute responsabillté quant aux pertes ou dommages se rapportant au véhicule ou aux objets laissés dans le véhicule en cas d1nœndle, 
de vol ou de route autre cause indépendante de votre volonté dans les limites prévues par la loi, et quant à tout délai résultant de 11ndisponiblllté de pièces ou ayant trait à leur expédition par le fournisseur ou le voiturier. Je vous 
autorise, de mème que vos employés et préposés, à conduire le véhicule décrit aux présentes dans les rues, sur les routes ou ailleurs aux fins de véMflcatlon ou d1nspectlon. 

\11:NDU Â J SOLO Tô •· ·· ·• ·• ...... .. .. 

... .· 

TEL CELL OU MAISON/ CELL OR HOME PHONE 

(
TEL TRAVAIL/ WORK PHONE 

Note 
. .  ·.·•· 

.. .. . . .... 

FPE Qtê ', 

A-

NN 6.80 
NN 1.00 

NN 

NN 1.00 

NN 2.00 

1.00 

X 

:::•:- ·.<<···-: -:--:: AVISEUR / AOVISOR ·•DOCUMENT fOOCU-J.!ENT -M 

 62 BF11905 
MAROUE MODELE JO.NNt:E / MAKE MOOEL YEAR COULEUR/ COL.OR DATE M E S  /15 DATE 

FORD MUSTANG MA 2021 
NI V /VI N CARS /FUEL CYL DATE ENTREE/ DATE IN 000 ENTRE / 000 IN 

3FMTK3SU5MM A32028 L 04/22/24 67126 
lt ADRESSE I ADDRESS lt VOTRE CLEF / YOU R KEY 1 • STOCK/ STOCK 0 NC IMP IPRT DATE SORTIE I DATE OUT 000 SORTIE/ 000 OUT 

29880 0 1 04/23/24 67141 
EXTENSION 

I
" LICENCE/ LICENSE lt BONDE COMMANDE/PO NUMBER 

li"ù;ô 
STATUT /STATUS ltTAG/TAGI 

17 HRS Fermé 028 

D�Sçr:Î.ption 
·• .. 

Prix ·Montant
RAPPEL: 2023-554, A DEJA ÉTÉ FAIT 2 FOIS. lERE FOIR FONCTION 
2-3JOURS, 2IEME FOIS, 1 SEMAINE ET MEME PROBLEME.
CODE: POWERTRAIN MALFONCTION, REDUCE POWER HIGH VOLTAGE
c:t36 verifier code Î0ada 00 becm, verifier bt 24-2017 pour

ce code ( doit remp ace hvbjb), verifier avec autre raÎport
teck line, apres Elusieur remElacement du hvbjb ,remp acer

le becm, commande ecm et hvbj voir pin point test b (b12 
et b13) 
t36 deenergizé batterie , descendu et ouvert , remplace becrr 
et hvbl'b, remonte le tout ,fait pmi sur becm reprogramme
pçm so dm sobdmc sobdmb et abs, saigné systeme et ajuste 
niveau de prestonne , efface code fait road test ok 

Date 04/23/24 Tech: 36 Opér: S/,F 
FOR NK4Zl0C666CRM S/F 

RACCORD 308 ** CORE ** S/,F 
FOR LJ9Z10B687D S/F 

COMM & BATTERIE** CORE ** S/,F 
FOR W717859S439 S/F 

BOULON 116 
DIV CVC13G-1L S/F 

ANTIGEL lL JAUNE 100 

Total Opération A : S/F 

141868182RT0001 ** TPS 
1020128549TQ0001 ** TVQ 

JE IU::CONNAIS DEVOlf-1 LE MONTANT CI-CONTRE / 1 ACKNOWLEDGE THAT I OWE fHE FOLLOWING AMOUNî 

1 PAYER CE MONTANT/
DATE SIGNATURE PAY THIS AMOUNT: 

11:35:08 SERVICE -CLIENT



Dupont Ford 
190 Rue Moreau, Saint-Jean-sur-Richelieu, QC J2W 2M4 

Tél.: (450) 359-FORD (3673) Téléc.: (450) 359-8208 
Sans Frais: (877) 359-FORD (3673) 

www .dupontford.com 
La réparation est garantie pour trois mois ou 5000 kilomètres, selon le premier terme atteint. 
Toutes les pièces inscrites ci-dessous sont neuves ou remises à neuf en usine sauf sJ Indiqué autrement. 
Tous les items sont assujettis à la T.P.S. et à la T.V.Q 

Déclaration de confidentialité : �ous respectons la confidentialité de vos renseignements. N'hésitez pas à nous demander de I1nformatlon sur notre politique de confidentialité, notamment nos fournisseurs de services et leurs opérations 
de traitement de données aux Etats-Unis, qui sont accessJbles aux forces de l'ordre et aux autorités nationales de sécurité. Nous fournissons ces renseignements personnels et transactionnels à Ford du canada Limitée pour permettre 
à Ford d'administrer votre transaetion, de vous fournir des services demandés, d'améliorer les produits et services automobiles en menant des sondages auprès des clients et de vous foornir du matériel publicitaire qui pourrait vous 
Intéresser, confo(lllément aux lois applicables. Pour obtenir un exemplaire de la politique de Ford relative à la confidentialité (www.ford.ca), notamment les clauses s'appliquant à l'utilisation de fournisseurs de services et au stockage 
de données aux Etats-Unis, ou sJ vous ne voulez pas recevoir de matériel publicitaire ou de sondages de Ford, veuillez composer le 1 800 565-FORO (3673). J'autorise également par les présentes l'exécution des travaux de réparation 
spécifiés sur ce document et l'emploi de pièces et matériaux requis à cette fin. Je vous dégage de toute responsabilité quant aux pertes ou dommages se rapportant au véhicule oo aux objets laissés dans le véhicule en cas d1nœndie, 
de vol ou de toute autre c.ause lndépendante de votre volonté dans les limites prévues par la loi, et quant à tout délai résultant de 17ndisponiblllté de pièces ou ayant trait à leur expédition par le Fournisseur ou le vOiturier. Je vous 
autorise, de même que vos employés et préposés, à conduire le véhicuk! décrit aux présentes dans les rues, sur les routes ou allleurs aux fins de vérification ou d1nspectlon. 

1.-t:NOU A/50i.b'i'ô AVISEUR / AOVISOR tDOClJMENT /DQCllt.lE:N"î .j 

 40 BF19924 
MARQUE MODELE ANNEE/ MAKE MOOEL YEAR COULEUR / COL.OR DATE M E  S Il S DATE 

FORD MUSTANG MA 2021 
NI V /V I N  CARS lr'UEL CYL DATE ENTREE I DATE JN 000 ENTRE I 000 IN 

3FMTK3SU5MM A32028 L 12/04/24 69512 
TEL CELL OU MAISON/ CELL OR HOME PHONE # ADRESSE I ADDRESS /1 VOTRE CLEF I YOUR KEY 

, 
• STOCK / STOCK # /VC IMP IPRT DATE SORTIE J DATE OUT 000 SORTIE I ODO OUT 

( 29880 0 1 12/05/24 82253 
TEL TRAVAIL/ WORK PHONE EXTENSION 1# LICENCE I LICENSE # BON DE COMMANDE/PO NUMBER 

IAUT
5

0 
STATUT ISTATUS itTAGITAGlt 

LAISSE Fermé 028 
Note 

F:PE···· Ôté .•.•• ··••· 1:)ê§c;rJpt:tgn 
... .• ·. ·

•· Prix Montant 

A- 24B42 MISE à JOUR COORDONNÉE DU LOGICIEL DU MODULE DE COMMANDE DU 
C: fait 24b42 b, reproiramme pcm sobdm sobdmc sobdmb becm
et abs selon rappel , e face code ok 

NN .70 Date 12/05/24 Tech: 36 Opér: S/F 

Total Opération A : S/F 

B- MESSAGE DE POWER TRAIN MALFONCTION, REDUCE POWER 
CODE P0ADA 
c: t36 verifier code p0ada becm efface code, revient tout 
de suite , besoin hvbJb ( pas en stock) commande piece 
deenergizé batterie, descendu et ouvert , defait et 
remplace hvbâ'b, rem9nte le.tout ajoute prestone saigné
selon pro ce ure, aJuste niveau, reset occurence counter 

, efface code, fait road test et mettre sur la charge 
NN 6.10 Date 12/05/24 Tech: 36 Opér: S/F 
NN 1.00 FOR NK4Zl0C666E S/F 

RACCORD 308 
NN ** CORE ** S/F 
NN 2.00 FOR W717859S439 S/F 

BOULON 116 
NN 2.00 DIV CVC13G-1L S/F 

ANTIGEL lL JAUNE 100 

Total Opération B : S/F 

141868182RT0001 ** TPS 
X 1020128549TQ0001 ** TVQ 

JE RECONNAIS DEVOIR LE MONT /WT Cl-CONTRE / 1 ACKNOWLEDGE THAT I OWE THE FOLLOWING AMOU NT 

1 PAYER CE MONTANT/
DATE SIGNATURE PAY THIS AMOUNT; 

13:46:01 SERVICE -CLIENT



Dupont Ford 
190 Rue Moreau, Saint-Jean-sur-Richelieu, QC J2W 2M4 

Tél.: (450) 359-FORD (3673) Téléc.: (450) 359-8208 
Sans Frais: (877) 359-FORD (3673) 

www .dupontford.com 
La réparation est garantie pour trois mois ou 5000 kilomètres, selon le premier terme atteint. 
Toutes les pièces inscrites d-<lessous sont neuves ou remises à neuf en usine sauf si Indiqué autrement. 
Tous les items sont assujettis à la T.P.S. et à la T.V.Q 

Déclaration de confidentialité : �ous respectons la amfldentialité de vos renseignements. N11ésltez pas à nous demander de l'Information sur notre politique de confidentialité, notamment nos fournisseurs de services et leurs opérations 
de traitement de données aux Etats-Unis, qui sont accessibles aux forces de l'ordre et aux autorttés nationales de sécurité. Nous fournissons ces renseignements personnels et transactionnels à Ford du Canada Limitée pour permettre 
à Ford d'administrer votre transaction, de vous fournir des services demandés, d'améliorer les produits et services automobiles en menant des sondages auprès des dients et de vous fournir du matériel publicitaire qui pourrait vous 
Intéresser, confo�ément aux lois applicables. Pour obtenir un exemplaire de la politique de Ford relative à la confidentialité (www.ford.ca), notamment les clauses s'appliquant à l'utilisation de fournisseurs de services et au stockage 
de données aux Etats-Unis, ou si vous ne voulez pas recevoir de matériel publicitaire ou de sondages de Ford, veuillez composer le 1 800 565-FORD (3673). J'autorise également par les présentes !'exécution des travaux de réparation 
spécifiés sur ce document et l'emploi de pièces et matériaux requis à cette fin. Je vous dégage de toute responsabilité quant aux pertes ou dommages se rapportant au véhicule ou aux objets laissés dans le véhicule en cas d1ncendie, 
de vol ou de toute autre cause Indépendante de votre volonté dans les limites prévues par la loi, et quant à tout délai résultant de 11ndisponiblllté de pièces ou ayant trait à leur expédition par le fournisseur ou le voiturier. Je vous 
autorise, de même que vos employés et préposés, à conduire le véhicule décrit aux présentes dans les rues, sur les routes ou ailleurs aux fins de vérlflcatlon ou d1nspectlon. 

\JENOU AI SOltl 'fô 

T L CELL OU MAISON/ CELL OR HOME PHONE #ADRESSE/ ADDRESS # 

AVISEUR / ADVISOR 

 
MARQUE MOO LE E / MAKE MOOEL YEAR 

FORD MUSTANG MA 2021 
Nt V /V I N  CARB /FUEL CYL 

3FMTK3SUSMM A32028 L 

·t'OOCUMEN.T fOOCUMENJ j 

58 BF20670 
COULEUR/COL.OR DATE M E S  /I S DATE 

DATE ENT E / DATE IN 000 ENT I 000 IN 

12/27/24 83601 
VOTRE CLEF/ YOUA KEY # STOCK / STOCK # NC fMP / PRT DATE SORTIE f DATE OUT 000 SORTIE/ 000 OUT 

 29880 0 1 01/14/25 83615 
T L TRAVAIL /WORK PHONE 

Note 

A-

NN .90 
NN 6.10 
NN 1.00 

NN 

NN 2.00 

B- 70

NN 18

X 

EXTENSION # LICENCE / UCENSE # BON DE COMMANDE I PO NUMBEA TRANSMISSION STATUT I STATUS ITAGITAG# 

17 AUTO Fermé 2028 

Description Montant 

Date 

MENTIONNE TEMOINS POWERTRAIN MALFUNCTION REDUCE POWER 
- voir historique
c: t36 veriifer cle de service , check code p0ada becm
sortt donné et fait rapport au teck line (4 fois hvbjb rem
place} 
t36 commande piece hvbjb selon teck line
t36 deenergizé batterie , descendu et ouvert , defait et re
place hvbjo, re�onte 1� tout , ajouté prestone , saigné sel 
n procedure aJuste niveau . reprogramme pcrn becrn sobdm
sobdmc sobdrnb et abs , refait counter reset sur becm, effac

code , fait road tesc , reverifier code , pass 
teck line contact 120776443 

36 12/27/24 Tech: Opér: S/F 
Date 01/14/25 Tech: 36 Opér: S/F 

S/F FOR NK4Zl0C666E 
RACCORD 308 
** CORE ** 

FOR W717859S439 
BOULON 116 

Total Opération A 

VEHICULE DE COURTOISIE DURANT LES RÉPARATIONS 

COURTOISIE #50039 

Total Opération B 

141868182RT0001 
1020128549TQ0001 

s/
1
F 

S F 

S/F 

S/F 
S/F 

---------------------

** TPS 
** TVQ 

JE RECONNAIS DEVOIR LE MONTANT Cl-CONTRE I I ACKNOWLEDGE THAT 1 OWE THE FOLLOWING AMOUNT 

DATE SIGNATURE 

PAYE:R CE MONTANT i 

PAYTHJSAMOUNT: 

08:36:00 SERVICE 



Dupont Ford 
190 Rue Moreau, Saint-Jean-sur-Richelieu, QC J2W 2M4 

Tél.: (450) 359-FORD (3673) Téléc.: (450) 359-8208 
Sans Frais: (877) 359-FORD (3673) 

www.dupontford.com 
La réparation est garantie pour trois mois ou 5000 kilomètres, selon le premier terme atteint. 
Toutes les pièces inscrites cl-dessous sont neuves ou remises à neuf en usine sauf si Indiqué autrement. 
Tous les items sont assujettis à la T.P.S. et à la T.V.Q 

Déclaration de confidentialité : tlous respectons la C1l!1fidentlallté de vos renseignements. N'hésitez pas à nous demander de 11nformation sur notre politique de confidentialité, notamment nos fournisseurs de services et leurs opérations 
de traitement de données aux Etats-Unis, qui sont accessibles aux forces de l'ordre et aux autorités nationales de sl!c:urité. Nous fournissons ces renseignements personnels et transactionnels à Ford du canada Umltée pour permettre 
à Ford d'administrer votre transaction, de vous fournir des services demandés, d'améliorer les produits et services automobiles en menant des sondages auprès des clients et de vous fournir du matériel publicitaire qui pourrait vous 
Intéresser, confo�ément aux lois applicables. Pour obtenir un exemplaire de la politique de Ford relative à la confidentialité (www.ford.ca), noramment les dauses s'appliquant à l'utilisation de fournisseurs de servk:es et au stockage 
de données aux Etats-Unis, ou si vous ne voulez pas recevoir de matériel publicitaire ou de sondages de Ford, veuillez composer le 1 800 565-FORD (3673). J'autorise également par les présentes l'exécution des travaux de réparation 
spécifiés sur ce document et l'emploi de pièces et matériaux requis à cette fin. Je vous dégage de toute responsabilité quant aux pertes ou dommages se rapportant au véhicule ou aux objets laissés dans le véhicule en cas d1ncendie, 
de vol ou de toute autre cause indépendante de votre volonté dans les limites prévues par la loi, et quant à tout délai résultant de 11ndlsponibillté de p,èces ou ayant trait à leur expédition par le fournisseur ou le voiturier. Je vous 
autorise, de même que vos employés et préposés, à conduire le véhicule décrit aux présentes dans les rues, sur les routes ou ailleurs aux fins de vérification ou d1nspectJon. 

1/ENDl,I AI Sôlb Tô 

TEL CELL OU MAISON I CELL OR HOME PHONE 

(
Tt:L TRAVAIL/ WORK PHONE 

Note 

I>••• é:füti Qté

A-

NN 1. 60

B- 70

X 

. 
fi ADRESSE J ADDRESS # 

29880 
EXTENSION 

1 

Jf LICENCE/ LICENSE # 

·'.·'. 

Description 

VÉRIFIER 

AVISEUR f AOVISOR 

 
MARQUE MOOt:LE "''"''CE f MAKE MOOEL YEAR 

FORD MUSTANG MA 2021 
N I  V /V I N  CARB /FUEL CYL 

3FMTK3SU5MM A32028 L 
VOTRE CLEF fYOUR KEY I' STOCK/ STOCK# NO IMP /PRT 

0 1 
BON DE COMMANDE J P O  NUMBER 

1;ù;o" 17 

'/. .•i· 

:•.·. <<. ··•·•/ 

CLE DE SERVICE 

.· .. 

ALLUME 

·,•::( ······'.:
. 

. : .... :: j/ ·.

- VOIR ANTECEDANT CONTACTEUR REMPLACER A
REPRISE 

58 
COULEUR I COL.OR 

DATE ENTREE I DATE IN 

02/17/25 
DATE SORTIE/ DATE OUT 

02/18/25 
STATUT/ STATU$ 

Ouvert 

.Prix ·•:•: 

PLUSIEURS 

t:pOCW.!ENT /Ç)pct.llJEl'{.i -1 

BF21990 
DATE M E S  /15 DATE 

000 ENTRE I 000 IN 

85836 
000 SORTIE/ 000 OUT 

HAG/TAG# 

2028 

. . ·'. • 

0 

Montant 

c: t36 , verifier code p0ada 00 becm I fait nouveau rapport 
au teck line 
t36 , t. ai fait reset becm occurence counter I efface code 
et fai road test , tout fonctionne pour le moment I 

attendre directive du teck line 

Date 02/18/25 Tech: 36 Opér: S/F 

Total Opération A : S/F 

VEHICULE DE COURTOISIE DURANT LES RÉPARATIONS 

Total Opération B : S/F 

141868182RT0001 ** TPS 
1020128549TQ0001 ** TVQ 

JE RECONNAIS DEVOIR LE MONTANT Cl•CONTRE / ! ACKNOWLEOGE THAT I OWE THE FOLLOWING AMOUNT 

,�1����EA�ii1t�T r> • ••·••· •• •··
••
· < · .. 

... • . ...
DATE SIGNATURE : 

10:52:02 SERVICE -CLIENT




